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I. Сведения о выполнении полномочий, возложенных на территориальный орган Роскомнадзора

1. Сведения о выполнении полномочий в сфере связи

Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде:
По итогам проведенных проверок (ПЛН+ВНПЛН):
	
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Проведено мероприятий по контролю в сфере связи
	70
	28

	Выявлено нарушений норм действующего законодательства, в том числе в сфере:
	
	

	связь
	78
	37

	Количество выданных предписаний, в том числе в сфере:
	
	

	связь
	46 
	20

	Количество составленных протоколов об АПН, в том числе в сфере:
	
	

	связь
	65
	39


Изменение количественных показателей более чем на 10% от аналогичного периода прошлого года в Управлении Роскомнадзора по Амурской области по следующим позициям:
1. Проведено мероприятий по контролю в сфере связи (-60%) - уменьшилось число внеплановых проверок по сообщениям РЧЦ, кроме того в декабре 2015 года проведена 21 проверка ОС (телематика) по поручению ЦА
2. Выявлено нарушений норм действующего законодательства (-52%) – ввиду уменьшения количества внеплановых проверок;
3. Количество выданных предписаний (-56%) – уменьшилось число внеплановых проверок по сообщениям РЧЦ, требующих выдачи предписаний;
4. Количество составленных протоколов об АПН по результатам надзорных мероприятий (-40%) – ввиду уменьшения количества внеплановых проверок, а так же привлечение к административной ответственности в рамках 28 главы КоАП РФ.

По итогам проведенных мероприятий по систематическому наблюдению (ПЛН+ВНПЛ):
	
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Проведено мероприятий по контролю в сфере связи
	 49
	35

	Выявлено нарушений норм действующего законодательства, в том числе в сфере:
	
	

	связь
	48 
	23

	Количество составленных протоколов об АПН, в том числе в сфере:
	
	

	связь
	34 
	22


Изменение количественных показателей более чем на 10% от аналогичного периода прошлого года в Управлении Роскомнадзора по Амурской области по следующим позициям:
1. Уменьшение количества мероприятий систематического наблюдения (-28%) связано с планированием на 2016 год в соответствии с имеющимися силами и средствами.
2. Количество выявленных нарушений по результатам надзорных мероприятий (-52%) – в связи с уменьшением количества мероприятий систематического наблюдения и проводимой профилактической работой.
3. Количество составленных протоколов об АПН (-35%) – в связи с уменьшением количества мероприятий систематического наблюдения и проводимой профилактической работой.


1.1. Ведение реестров и учета в сфере связи.
	
1.1.1. Ведение реестра операторов, занимающих существенное положение в сети связи общего пользования.
Положением не предусмотрено исполнение полномочия территориальным органом
Территориальный орган осуществляет сбор отчетных форм и направление отчетных форм в Роскомнадзор.
Количество операторов связи, в отношении которых осуществляется полномочие – 25.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4. Исполняет полномочие – 1 сотрудник.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия – 1 мероприятие.
Сбор отчетных форм для исполнения полномочия Роскомнадзором осуществлялся в 1 квартале 2017 года.
Внеплановые мероприятия по исполнению полномочия не осуществлялись.
Средняя нагрузка на сотрудника – 1.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,07.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.1.2. Ведение учета зарегистрированных радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудников. Исполняет полномочие – 1 сотрудник.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,2.
	Полномочия в сфере связи
	Регистрация (перерегистрация) РЭС и ВЧУ
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	2015 год
	2016 год
	На конец отчетного периода прошлого года
	На конец отчетного периода текущего года

	Регистрация РЭС и ВЧУ
	 8069
	4623
	 8069
	4623

	Выдача разрешений на судовые радиостанции, используемые на морских судах, судах внутреннего плавания и судах смешанного (река - море) плавания
	 5
	26
	5 
	26


При осуществлении административных процедур сроки не нарушались.

1.1.3. Ведение учета выданных разрешений на применение франкировальных машин.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 1 сотрудник.
	Полномочия в сфере связи
	Количество перерегистрированных (продленных) действующих разрешительных документов (свидетельства о регистрации, разрешения и т.п.)
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	2015 год
	2016 год
	2015 год
	2016 год

	Выдача разрешений (переоформление) на применение франкировальных машин
	 9
	25
	 9
	25


Доля полномочия  – 0,11
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Предоставление государственной услуги осуществляется на основании «Административного регламента предоставления Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций государственной услуги по выдаче разрешений на применение франкировальных машин», утвержденного приказом Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации» от 03.11.2011 № 296
	Отказа в выдаче разрешений владельцам франкировальных машин не было.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
При осуществлении административных процедур сроки не нарушались.
	
	
1.2. Надзор и контроль в сфере связи.

1.2.1. Государственный контроль и надзор за выполнением операторами связи требований по внедрению системы оперативно-розыскных мероприятий.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0.43.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	         0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	1
	1

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	1
	0



Средняя нагрузка– 0,2 мероприятия на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.2.2. Государственный контроль и надзор за использованием в сети связи общего пользования, технологических сетях и сетях связи специального назначения (в случае их присоединения к сети связи общего пользования) средств связи, прошедших обязательное подтверждение соответствия установленным требованиям.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,39
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Средняя нагрузка– 0 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных использовать в сети связи общего пользования средства связи, прошедшие обязательное подтверждение соответствия установленным требованиям - 7909;


1.2.3. Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к метрологическому обеспечению оборудования, используемого для учета объема оказанных услуг (длительности соединения и объема трафика).
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,38
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Средняя нагрузка– 0 мероприятие на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Для предотвращения нарушений объектами надзора, при вводе в эксплуатацию сооружений связи, не допускается приемка в эксплуатацию сооружений связи, на которых не исполнены требования к метрологическому обеспечению оборудования, используемого для учета объема оказанных услуг.

1.2.4. Государственный контроль и надзор за выполнением операторами связи требований к защите сетей связи от несанкционированного доступа к ним и передаваемой по ним информации.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,39.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0


Средняя нагрузка– 0 мероприятия на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.2.5. Государственный контроль и надзор за соблюдением нормативов частоты сбора письменной корреспонденции из почтовых ящиков, ее обмена, перевозки и доставки, а также контрольных сроков пересылки почтовых отправлений и почтовых переводов денежных средств.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 414.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 1 сотрудник.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,11
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	1
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	6
	4



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0


Средняя нагрузка– 4 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных соблюдать требования при пересылке почтовых отправлений - 414;
‑ количество запланированных мероприятий – 4, все плановые мероприятия проведены в установленные сроки;
‑ отмен плановых мероприятий нет;
‑ не проведенных плановых мероприятий нет;
‑ эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались;
‑ по результатам административной и судебной практики проигранных в отчетном периоде дел нет.
В течение 4 квартала 2016 года проводилось систематическое наблюдение ФГУП «Почта России» порядка соблюдения и выполнения требований Постановления Правительства РФ № 160 от 24 марта 2006 года «О нормативах частоты сбора из почтовых ящиков, обмена, перевозки и доставки письменной корреспонденции, а также контрольные сроки пересылки письменной корреспонденции» и качества ее обработки внутриобластного и межобластного потоков, путем рассылки контрольных писем, учета входящей письменной корреспонденции в Управление Роскомнадзора по Амурской области, а также выполнения лицензионных условий и нормативно-правовых актов в области почтовой связи.  
СН проводилось путём рассылки контрольных писем через почтовые ящики, установленные на территории административного центра г.Благовещенск и других поселениях Амурской области. 

Письменная корреспонденция межобластного потока
	При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением сроков пересылки письменной корреспонденции между городами федерального значения, административными центрами субъектов Российской Федерации (межобластной поток), а именно из города Благовещенска до административных центров субъектов Российской Федерации было разослано 350 контрольных писем, принято к учёту – 338 писем.
Из 350 разосланных контрольных писем:
Учтено (всего):  338 контрольных письма.(не вернулись в Управление Роскомнадзора 12 писем из:  г. Петропавловск-Камчатский- 1 письмо, Биробиджан- 5 писем, Астрахань- 1 письмо, Абакан-5 писем.
Получено в контрольные сроки:   322 письма
	При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением сроков пересылки письменной корреспонденции между городами федерального значения, административными центрами субъектов Российской Федерации (межобластной поток), а именно из административных центров субъектов Российской Федерации до города Благовещенска был проведён учёт, исследование и анализ письменной корреспонденции, поступившей непосредственно в адрес Управления Роскомнадзора по Амурской области.
	В период проведения систематического наблюдения учтено 403 письма, в контрольный срок поступило 375 писем.
	Удельный вес письменной корреспонденции, пересылаемой в контрольные сроки по межобластному потоку, составил: 94,06%.
Установленные контрольные сроки пересылки письменной корреспонденции по межобластному потоку соблюдаются. Процент (%) письменной корреспонденции, прошедшей в установленные контрольные сроки, составляет более  90 % 
  Систематическое наблюдение за соблюдением установленных сроков прохождения почтовых отправлений EMS межобластного потока проводилось в Управлении Роскомнадзора по Амурской области путём:
а) исследования и анализа адресных бланков E1 и регистрационных карточек контрольных почтовых отправлений EMS, разосланных в 10 административных центров субъектов Российской Федерации;
б) исследования и анализа адресных бланков E1 почтовых отправлений EMS, поступивших в период проведения систематического наблюдения в Управление Роскомнадзора по Амурской области. 
При осуществлении систематического наблюдения выявлено нарушение сроков прохождения (доставки) отправлений EMS в двух случаях: Магадан (замедление составило 4 дня), Хабаровск (замедление составило 1 день.) 
 
Письменная корреспонденция внутриобластного потока
	При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением сроков пересылки письменной корреспонденции от административных центров муниципальных районов и иных поселений Амурской  области до города Благовещенска было отправлено (разослано) 150 контрольных писем,  принято к учёту – 146 писем. 
Из 150  разосланных контрольных писем:
Учтено (всего): 146  контрольных писем. 
Замедлено на пересылке : 25 контрольных писем
	Общий процент (%) пересылки письменной корреспонденции (контрольных писем) в контрольные сроки составил 82,88 %, т.е. из 146 учтённых контрольных писем, 121 письмо пересылалось в контрольный срок.
	При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением сроков пересылки письменной корреспонденции от административных центров муниципальных районов и иных поселений Амурской области до города Благовещенска на внутригородской территории административного центра субъекта Российской Федерации – г.Благовещенск, проведены исследования и анализ письменной корреспонденции, поступившей непосредственно в адрес Управления Роскомнадзора по Амурской области.
	В период проведения систематического наблюдения учтено 497 писем, в контрольный срок поступило 450 письмо (90,54%).
Общий процент (%) пересылки письменной корреспонденции, поступившей непосредственно в адрес Управления Роскомнадзора по Амурской области, составил  90,54%, т.е. из 497 учтённых писем, 450 писем пересылались в контрольный срок.
	Удельный вес письменной корреспонденции, пересылаемой в контрольные сроки по внутриобластному потоку, составил: 88,80 %.
Процент (%) письменной корреспонденции, прошедшей в установленные контрольные сроки, составляет  менее 90 % 
Установленные контрольные сроки пересылки письменной корреспонденции по внутриобластному потоку не соблюдаются.
При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением нормативов частоты сбора письменной корреспонденции из почтовых ящиков было отправлено (разослано):
350 контрольных писем через почтовые ящики, расположенные на территории города Благовещенска,
150 контрольных писем через почтовые ящики, расположенные в административных центрах муниципальных районов и иных поселений, на внутригородской территории административного центра субъекта Российской Федерации – города Благовещенска.
При осуществлении систематического наблюдения за соблюдением обязательных требований и норм в области почтовой связи нарушений не выявлено. Всего было проверено 11 отделений почтовой связи: 
676543 Красноярово, 676541 Белоярово, 676540 Мазаново, 676554 Новокиевский Увал, 676850 Белогорск, 676853 Белогорск , 676855 Белогорск, 676521 Сапроново,  675001Благовещенск, 675004 Благовещенск, 675028 Благовещенск. 
При контроле нормативов частоты сбора письменной корреспонденции из почтовых ящиков замедление на выемке составило от 1дня до 12 дней, что является нарушением обязательных требований и норм в области почтовой связи:
а) абзац  2, 4 статьи 16 Федерального закона от 17.07.1999 № 176-ФЗ «О почтовой связи»;
б) подпункт «а,в» статьи 46 Правил оказания услуг почтовой связи, утвержденных приказом Минкомсвязи России от 31.07.2014 № 234;
в) пункта 1,6 «Нормативов частоты сбора из почтовых ящиков письменной корреспонденции, её обмена, перевозки и доставки, а также контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции», утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 24.03.2006 № 160;
г) пункта 5 лицензионных требований в соответствии с лицензией № 108074 на предоставление услуг почтовой связи.
	По выявленным нарушениям контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции и нормативов выемки ПК из почтовых ящиков на территории Амурской области в отношении юридического лица ФГУП «Почта России» и должностного лица (директора Амурского УФПС) Управлением Роскомнадзора по Амурской области составлено два протокола об административном правонарушении в области связи по ст.14.1 ч.3 КоАП РФ, которые направлены в Арбитражный и Мировой суды Амурской области на рассмотрение.
За отчетный период в Управление Роскомнадзора по Амурской области поступило по вопросу оказания услуг почтовой связи 17 обращений от граждан. Вопросы по пересылке, доставке и розыске почтовых отправлений – 14 обращений. Вопросы организации работы почтовых отделений и их сотрудников – 3. Все обращения рассмотрены в срок. Заявителям даны ответы. 


1.2.6. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к порядку использования франкировальных машин и выявления франкировальных машин, не разрешенных к использованию.
	№ п/п
	Предметы надзора в сфере связи
	Количество предметов надзора
	Количество предметов надзора, приходящихся на 1 работника ТУ по штату* (*лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и (или) регистрационно-разрешительную деятельность в сфере связи)

	
	
	на конец отчетного периода прошлого года
	на конец отчетного периода текущего года
	на конец отчетного периода прошлого года

	на конец отчетного периода текущего года


	1
	Франкировальные машины (ФМ)
	70
	67
	70
	67


Количество франкировальных машин, в отношении которых исполняется полномочие - 67.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 1 сотрудник.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,12
Плановых и внеплановых мероприятий в отчетном периоде не проводилось.
Средняя нагрузка– 0 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.2.7. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,38
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	4
	4



Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	2

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	1



Средняя нагрузка – 1,4 мероприятия на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде:
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных соблюдать требования к построению сетей связи, требования к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи - 7652;
‑ согласований с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок не требовалось;
 
Результаты проверки в 4 кв 2016 г. ПАО «Ростелеком» по оказанию универсальных услуг.  

	Результаты контроля за соблюдением оператором универсального обслуживания обязательных требований при оказании универсальных услуг связи по передаче данных и предоставлению доступа к сети Интернет с использованием средств коллективного доступа

	Всего проверено ПКД: 8
	 
	Проверка обеспечения:

	Населенный пункт, адрес установки
	ПКД организован  (да/нет)
	 свободного доступа в помещение ПКД пользователям УУС, соблюдения режима работы ПКД   (да/нет)                                                                                                      п.5а, п.5б Правил                                                                   
	беспрепятственного доступа инвалидов в ПКД                                                       ( да/нет)                                                                                                                                                          п.7 Правил, п.2Приложения№2Требований                                                                                       
	обозначения места расположения ПКД информационным указателем (да/нет)                                                                                                                                                        п.3 Приложения №2 Требований                                                                                                                                     
	размещения в доступных для инвалидов местах текстовой и графической информации, в т.ч. с применением шрифта Брайля (да/нет) п. 7а Правил    
	 возможности одновременного оказания УУС не менее чем 2 пользователям в каждом ПКД  (да/нет)                                                                                                                п.5в Правил
	 возможности передачи сообщений электронной почтой (да/нет)                                                                                                                                                                                   п.3б Правил                                                                             
	доступа к ТЛМ услугам связи и услугам связи по ПД со скоростью не менее 2 Мбит/с      (да/нет)                                                                                                                                                                                                                                                                                      п.3а Правил
	бесплатного доступа к сайтам в сети «Интернет» (да/нет)                                                                                                                                                                                                              п.3в Правил   
	ПКД: средствами отображения информации, ввода текста, графическим манипулятором, средствами ввода и вывода звука, принтером, веб-камерой, сканером и др. в соответствии с п. 3г Правил (да/нет)  
	возможности создания и редактирования текстовых файлов и др. в соответствии с п.3д, 3ж, 3з. 3и Правил (да/нет)
	возможности оплаты УУС  непосредственно в месте оказания УУС либо дистанционным способом     (да/нет)                                                          п.6 Правил 

	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	с.Томское
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	нет

	пгт. Серышево
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Сосновка
	да
	да
	нет
	нет
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	нет

	с.Поляна
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Озерное
	да
	да
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	нет

	с.Лермонтово
	да
	да
	нет
	да
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	нет

	с.Арга
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Лебяжье
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет



	Результаты контроля за соблюдением оператором универсального обслуживания обязательных требований при оказании универсальных услуг телефонной связи с использованием таксофонов

	Всего проверено таксофонов: 12
	Проверка обеспечения:

	Населенный пункт, адрес установки
	Таксофон установлен (да/нет)
	обозначения таксофона информационным указателем (да/нет) п.3 Приложения №1 Требований
	круглосуточного, свободного доступа к таксофонам (да/нет)                                                                                                   п. 4 Правил, п. 2 Приложения №1 Требований
	условий для беспрепятственного доступа инвалидов (да/нет)                                                                                                  п. 7 Правил, п. 2 Приложения №1 Требований
	размещения таксофонов, установленных вне помещения, в таксофонной кабине, полукабине (да/нет)                                                                                                                     п. 3 Приложения №1 Требований 
	информирования пользователей о номерах, присвоенных таксофонам (да/нет) п. 8 Правил
	размещения в доступных для инвалидов местах текстовой и графической информации, в т.ч. с применением шрифта Брайля (да/нет) п. 7а Правил    
	таксофонов антивандальными кнопками с применением шрифта Брайля (да/нет) п. 7д Правил
	местных телефонных соединений для передачи голосовой информации по сети фиксорованной телефонной связи (да/нет) п. 2а Правил, п. 5а Приложения №1 Требований
	внутризоновых телефонных соединений (да/нет)                                                                                                     п. 2б Правил, п. 5б Приложения №1 Требований
	 доступа к услугам связи, оказываемым другими операторами связи в сети связи (да/нет)  п. 2в Правил, п. 5в Приложения №1 Требований
	доступа к системе информационно-справочного обслуживания (да/нет) п. 2г Правил,  п. 5г Приложения №1 Требований
	возможности круглосуточного вызова экстренных оперативных служб (да/нет) п. 2д Правил, п. 5д  Приложения №1 Требований 
	возможности оплаты входящих телефонных соединений за счет пользователя, осуществляющего вызов (да/нет)     п. 6 Правил
	возможности приобретения карт оплаты или получения кодов доступа (да/нет)  п. 6 Правил

	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	с.Поляна
	да
	да
	нет
	нет
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет

	пгт. Серышево
	да
	да
	да
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да

	с.Лебяжье
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет

	с.Лермонтово
	да
	да
	нет
	нет
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	да
	нет

	с.Бочкаревка
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Арга
	да
	нет
	да
	нет
	да
	нет
	нет
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет

	с.Томское
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Белоногово
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Сосновка
	да
	нет
	да
	нет
	да
	да
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет

	с.Верное
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	Введеновка
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет

	с.Озерное
	да
	да
	нет
	нет
	нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	нет
	да
	нет



	Результаты контроля за соблюдением оператором универсального обслуживания обязательных требований при оказании универсальных услуг связи по передаче данных и предоставлению доступа к сети Интернет с использованием точек доступа

	Всего проверено ТД: 3

	Место расположения ТД
	ТД организована - зафиксирована работа РЭС                                                                            (да/нет)
	Проверка обеспечения:

	№ п/п в субъекте РФ (согласно договору)                                                                           
	Населенный пункт, адрес места установки ТД
	
	обозначения ТД информационным указателем (да/нет)                                                                                                                                                        п.5 Приложения №3 Требований                                                                                                                                     
	пользователю УУС возможности передачи данных  на пользовательское оборудование абонента со скоростью не менее 10 Мбит/с (да/нет)   п.3(2) Правил, п.1 Приложения №3 Требований                                                                                
	бесплатного доступа к сайтам в сети «Интернет» (да/нет)                                                                                                                                                                                                              п.3(2), п.10 Правил   
	не менее 1 точки дистанционной оплаты УУС с выдачей универсальной карты оплаты или  предоставлением кода доступа     (да/нет)     п.6 Правил п.6 Приложения №3 Требований 

	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	4758
	с. Введеновка
	да
	нет
	да
	да
	да

	4760
	с.Лермонтово
	да
	нет
	да
	да
	да

	4765
	с.Сосновка
	да
	нет
	да
	да
	да



Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде (2016 год):
- количество выданных предписаний – 2;
- составлено 9 административных протоколов;
‑ эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались;
‑ выявленные нарушения создают угрозу целостности функционирования сети связи общего пользования.

1.2.8. Государственный контроль и надзор за соблюдением установленных лицензионных условий и требований (далее - лицензионные условия) владельцами лицензий на деятельность по оказанию услуг в области связи.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,75
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	3
	1

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	4
	8


Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	36
	5

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	6
	11



Средняя нагрузка – 5,2 мероприятия на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде
‑ количество лицензий операторов связи - 7909;
‑ количество запланированных мероприятий – 1, все плановые мероприятия проведены в установленные сроки;
‑ отмена плановых мероприятий - нет;
‑ не проведенных плановых мероприятий нет;
‑ по итогам организации и проведении проверок составлено 13 протоколов и выдано 1 предписание.

1.2.9. Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами связи требований к пропуску трафика и его маршрутизации.
Количество лицензий, в отношении которых исполняется полномочие - 1145.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,28.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	2
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0


Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	1

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Средняя нагрузка– 0,25 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде:
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных соблюдать требования к пропуску трафика и его маршрутизации - 678;
‑ количество запланированных мероприятий – 0, все плановые мероприятия проведены в установленные сроки;
‑ по итогам организации и проведении мероприятий нарушений не выявлено;
- частота выявления нарушений лицензионных требований в расчете на одну проверку составила – 0 %;
‑ отмен плановых мероприятий нет;
‑ не проведенных плановых мероприятиях нет;
‑ по итогам организации и проведении мероприятий нарушений не выявлено;
‑ согласований с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок не требовалось;
‑ эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались.

1.2.10. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к порядку распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации и требований к использованию операторами связи выделенного им ресурса нумерации в соответствии с установленным порядком использования ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации.
Количество лицензий, в отношении которых исполняется полномочие - 1145.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,28.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	1
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0


Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяца 2015 года
	12 месяца 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	1

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Средняя нагрузка– 0,25 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде:
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных соблюдать требования к пропуску трафика и его маршрутизации - 678;
‑ количество запланированных мероприятий – 0, все плановые мероприятия проведены в установленные сроки;
- частота выявления нарушений лицензионных требований в расчете на одну проверку составила – 0 %;
‑ отмен плановых мероприятий нет;
‑ не проведенных плановых мероприятиях нет;
‑ согласований с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок не требовалось;
‑ эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались.

1.2.11. Государственный контроль и надзор за соблюдением организациями порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации а также организации ими внутреннего контроля.
Полномочие исполняется в отношении УФПС Амурской области – филиал ФГУП «Почта России». 	

Государственный контроль и надзор за соблюдением операторами ПРТС порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации,  а также организации ими внутреннего контроля.

В 4 квартале  2016 года  было проведено одно мероприятие  по контролю и надзору за соблюдением порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации,  а также организации ими внутреннего контроля в отношении ПАО «ВымпелКом» (Обособленного подразделения г. Благовещенск Новосибирского филиала ПАО «ВымпелКом») в период с 07.11.2016 по 28.11.2016  
В рамках мероприятия осуществлен государственный контроль и надзор в сфере связи за исполнением требований законодательства Российской Федерации о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма:
По результатам проведенного мероприятия нарушений не выявлено.   Составлено Заключение о результатах мероприятия по контролю, которое направлено в Управление Роскомнадзора по СФО для включения в Акт проверки в отношении оператора связи ПАО «ВымпелКом».
В 3 квартале  2016 года  была проведена одна проверка по контролю и надзору за соблюдением порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации,  а также организации ими внутреннего контроля в отношении Амурского филиала Макрорегионального филиала «Дальний Восток»  расположенным вне места нахождения юридического лица ПАО «Ростелеком» на территории субъекта Российской Федерации –Амурская область 
В результате проведения выездной проверки выявлены нарушения требований: 
- пп. 4 п. 1 статьи 7 Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма";
- п.2 статьи 7 Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма";
- п. 2.5,   приказа Федеральной службы по финансовому мониторингу от 17.02.2011 № 59 «Об утверждении Положения о требованиях к идентификации клиентов и выгодоприобретателей, в том числе с учетом степени (уровня) риска совершения клиентом операций в целях отмывания доходов, полученным преступным путем, и финансирования терроризма»;
- п. 3, п.8, п. 14 приказа Федеральной службы по финансовому мониторингу от 03.08.2010 № 203 «Об утверждении положения о требованиях к подготовке и обучению кадров организаций, осуществляющих операции с денежными средствами или иным имуществом, в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»
	п. 4.3, п.13.5, п. 8.6, п. 9 «Правил внутреннего контроля в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма (редакция 2)» утвержденных приказом ПАО «Ростелеком» от 30.06.2016 № 01/01/591-16 «Об утверждении и введении в действие правил внутреннего контроля».
По результатам проведенной проверки составлен Акт и выдано предписание об устранении выявленных нарушений.

Мероприятия по контролю и надзору за соблюдением организациями почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В 1 квартале 2016 года проведено мероприятие по контролю за соблюдением организациями почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих контролю в соответствии с законодательством Российской Федерации,  а также организации ими внутреннего контроля . По результатам проверки составлено 5 протоколов.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 5 сотрудников.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,11.

1.2.12. Государственный контроль и надзор за соблюдением пользователями радиочастотного спектра требований к порядку его использования, норм и требований к параметрам излучения (приема) радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения, включая надзор с учетом сообщений (данных), полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля.
Количество РЭС и ВЧУ, в отношении которых исполняется полномочие - 20464.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,26.
Взаимодействие с филиалом ФГУП «РЧЦ ЦФО» за 12 месяцев 2016 года проанализировано в таблице:

	Количество направленных РЧС сообщений (данных) (по количеству РЭС c признаками нарушений)
	Всего рассмотрено сообщений (кол-во РЭС)
	Кол-во РЭС, у которых признаки нарушений не подтвердились
	Кол-во РЭС, по которым ведется работа
	Кол-во РЭС, по которым направленны запросы в органы МВД, ФСТЭК и др.
	Приняты меры по количеству РЭС c признаками нарушений
	Выдано предписаний
	Составлено протоколов об АП
	Наложено штрафов
(руб)

	Всего
	В т.ч. без разрешительных документов
	Другие нарушения
	
	
	
	
	
	
	
	

	530
	295
	235
	530
	0
	0
	3
	529
	17
	778
	4744200



Сравнительные показатели с предыдущим отчетным периодом указаны в таблице ниже:

	№ п/п
	Вид мероприятия по контролю
	Кол-во составленных протоколов об АПН в сфере связи
	Кол-во наложенных административных наказаний в виде штрафов (тыс.руб.)

	
	
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016

	1
	По материалам радиоконтроля без проведения проверок и мероприятий СН
	 747
	778
	4414300 
	4744200



Средняя нагрузка– 186 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.2.13. Государственный контроль и надзор за соблюдением требований к присоединению сетей электросвязи к сети связи общего пользования, в том числе к условиям присоединения.
Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владеющие лицензией (лицензиями) на оказание услуг связи - 3747.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,4.
Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	2
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0


Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Количество проверок, связанных с исполнением полномочия
	0
	0

	Количество мероприятий систематического наблюдения, связанных с исполнением полномочия
	0
	0



Средняя нагрузка– 0 мероприятий на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора) в отчетном периоде
‑ количество лицензий операторов связи, обязанных соблюдать требования к присоединению сетей электросвязи к сети связи общего пользования - 1145;
‑ количество запланированных мероприятий – 0, все плановые мероприятия проведены в установленные сроки;
‑ не проведенных плановых мероприятий нет;
‑ по итогам организации и проведении мероприятий нарушений не выявлено;
частота выявления нарушений в расчете на одну проверку составила – 0 %,
‑ согласований с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок не требовалось;
‑ эксперты к проведению мероприятий по контролю не привлекались.
	
1.2.14. Рассмотрение обращений операторов связи по вопросам присоединения сетей электросвязи и взаимодействия операторов связи, принятие по ним решения и выдача предписания в соответствии с федеральным законом.
За отчетный период обращений по вопросу присоединения сетей электросвязи в территориальный орган не поступало.
 Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.3. Разрешительная деятельность в сфере связи.
	
1.3.1. Выдача разрешений на применение франкировальных машин.
Количество франкировальных машин, в отношении которых исполнено полномочие – 67
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 1 сотрудник.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,11.
Сведения о количестве выданных (переоформленных, аннулированных) разрешений и о количестве и причинах отказов заявителям приведены в таблице.
	Показатель
	12 месяцев 2015 года
	12 месяцев 2016 года

	Выдано разрешений на применение (перерегистрировано) франкировальных машин
	9
	25

	Количество заявок на аннулирование
	2
	5

	Отказы заявителям
	0
	0


Увеличение количества выданных и переоформленных разрешений на использование франкировальных машин (+177%) связано с заменой календарного почтового штемпеля
За отчетный период проведено 25 обследований франкировальных машин. По результатам обследований составлены Акты, оформлены (переоформлены) и выданы разрешения на применение ФМ. 
Жалоб от владельцев франкировальных машин не поступало. 
Предоставление государственной услуги осуществляется на основании «Административного регламента предоставления Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций государственной услуги по выдаче разрешений на применение франкировальных машин», утвержденного приказом Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации» от 03.11.2011 № 296
	Отказа в выдаче разрешений владельцам франкировальных машин не было.
Средняя нагрузка на сотрудника – 25 обследований в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
	
1.3.2. Выдача разрешений на судовые радиостанции, используемые на морских судах, судах внутреннего плавания и судах смешанного (река-море) плавания.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника. Исполняет обязанности – 1 сотрудник Управления.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,2
Объемы и результаты выполнения по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Полномочия в сфере связи
	Количество выданных разрешений на судовые радиостанции
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016

	Выдача разрешений на судовые радиостанции, используемые на морских судах, судах внутреннего плавания и судах смешанного (река - море) плавания
	5
	26
	5
	26


Увеличение выдачи разрешений на судовые радиостанции, используемые на морских судах, судах внутреннего плавания и судах смешанного (река - море) плавания (+420%) – ввиду малых абсолютных цифр (с 5 до 26);
Средняя нагрузка на сотрудника за отчетный период – 26 выданных разрешений.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Сведения по исполнению полномочия разрешительной и регистрационной деятельности, деятельности по ведению реестров:
‑ сведения о количестве и причинах отказов заявителям - отказов нет.
	
1.3.3. Регистрация радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника. Исполняет обязанности – 1 сотрудник Управления.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,2.
Объемы и результаты выполнения по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Полномочия в сфере связи
	Количество зарегистрированных (перерегистрированных) РЭС и ВЧУ
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016
	12 месяцев 2015
	12 месяцев 2016

	Зарегистрировано (перерегистрировано) РЭС и ВЧУ
	8069
	4623
	8069
	4623


Снижение количества зарегистрированных и перерегистрированных РЭС (-42%) связано с перерегистрацией в 2015 году Забайкальской и Дальневосточной железной дорогой всех РЭС.
Средняя нагрузка на сотрудника за отчетный период  – 4623 РЭС на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.
Порядок ведения реестров и сроки административных процедур в территориальном органе соблюдаются.
	
1.3.4. Участие в работе приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сооружений связи.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 4 сотрудника.
Доля полномочия (количество сотрудников на полномочие) – 0,39
Объемы и результаты выполнения мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.

	Показатель
	12 мес. 2015
	12 мес. 2016

	Количество участий в работе приемочных комиссий
	17
	9


Уменьшение количества участий в работе приемочных комиссий (-36%) – ввиду маленьких абсолютных цифр (с 14 до 9).
Средняя нагрузка на сотрудника – 2,25 приемок объекта связи в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

1.4. Сведения об осуществлении приема граждан и обеспечения своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятия по ним решений и направления заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.
Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия – 3.
Объемы и результаты выполнения мероприятий по исполнению полномочия приведены в таблице.
	Показатель (для каждой сферы деятельности)
	На конец отчетного периода прошлого года
	На конец отчетного периода текущего года

	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства Российской Федерации (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства Российской Федерации, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	количество обращений граждан в сфере связи в отчетном периоде
	92
	78

	количество обращений граждан в сфере связи, приходящихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационно-разрешительную деятельность в сфере связи
	31
	26


Все поступившие обращения граждан рассмотрены в установленный срок.
Средняя нагрузка – 26 обращений на сотрудника в отчетный период.
Нарушения сотрудниками административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Имеются следующие проблемы при исполнении полномочия.
В территориальный орган поступают обращения граждан, содержащие информацию о нарушении требований в области почтовой связи. Указанная информация в соответствии с действующим законодательством не может являться основанием для проведения внеплановой проверки лица, действия которого обжалуются. Отсутствие возможности провести внеплановую проверку препятствует объективному и всестороннему рассмотрению обращения.

	Типичные обращения в сфере связи за отчетный период:


	1
	Связь
	78

	1.1
	Вопросы по пересылке, доставке и розыску почтовых отправлений
	14

	1.2
	Вопросы организации работы почтовых отделений и их сотрудников
	3

	1.3
	Вопросы качества оказания услуг связи
	25

	1.4
	Вопросы предоставления услуг связи
	16

	1.5
	Другие вопросы в сфере связи
	20






2. Сведения о выполнении полномочий в сфере 
массовых коммуникаций.
	
2. Сведения о выполнении полномочий в сфере 
массовых коммуникаций.
	
2.1. Ведение реестров и учета в сфере массовых коммуникаций.	
	
2.1.1. Ведение реестра средств массовой информации, продукция которых предназначена для распространения на территории субъекта Российской Федерации, муниципального образования.
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 139
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
- Средняя нагрузка на сотрудника - 139
- Нарушения сотрудниками ТО административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
- Выводы и предложения по повышению эффективности исполнения полномочия: полномочия выполняются в установленный срок, жалоб и замечаний не поступало. В качестве предложения – в целях приведения к единому формату рассмотрения заявок о регистрации СМИ от физических и юридических лиц необходимо введение СМЭВ с миграционной службой для электронного запроса подтверждения информации о физлицах. Помимо этого, в целях получения оперативной актуальной информации об учредителях СМИ ввести возможность запроса по СМЭВ не только во время регистрации.

Б) Сведения по исполнению полномочия разрешительной и регистрационной деятельности, деятельности по ведению реестров:
- сведения о количестве поступивших заявок (заявлений) на выдачу (переоформление, аннулирование) разрешений (свидетельств):

За 2016 г. Управлением Роскомнадзора по Амурской области, зарегистрировано и выдано свидетельств о регистрации СМИ:

	
	Зарегистрировано:
	Перерегистриро-вано СМИ
	Внесено изменений в свидетельства
	Выдано дубликатов

	
	газет
	журналов
	Телеканалов (Телепрог-рамм)
	Радиоканалов (Радиопрог-рамм)
	
	
	

	2016 г.
	3
	1
	0
	3
	6
	1
	0



Общее количество СМИ, действующих на территории Амурской области по состоянию на 31.12.2016 г.: газет - 62, журналов – 11, сборник – 1; телеканалов (телепрограмм) – 29; радиоканалов (радиопрограмм) – 28; информационных агентств – 7; иных электронных СМИ (телетекст, видеотекст и т.д.) – 1.
Количество аннулированных свидетельств о регистрации СМИ за 2016 года – 25 свидетельств. Из них по заявлению учредителей – 21, по решению суда – 4.
- сроки исполнения административных процедур полномочия разрешительной и регистрационной деятельности ответственными должностными лицами соблюдаются в установленные сроки.
	
2.1.2. Ведение реестра плательщиков страховых взносов в государственные внебюджетные фонды – российских организаций и индивидуальных предпринимателей по производству, выпуску в свет (в эфир) и (или) изданию средств массовой информации (за исключением средств массовой информации, специализирующихся на сообщениях и материалах рекламного и (или) эротического характера) и предоставление выписок из него.

	Наименование показателя
	Количественные показатели

	
	За 2015г.
	За 2016г.

	
	ВЕДЕНИЕ РЕЕСТРА плательщиков страховых взносов

	Количество поступивших заявлений о подтверждении полномочий плательщика
	0
	0

	Количество поступивших заявлений об исключении из Реестра
	0
	0

	Количество поступивших заявлений о предоставлении выписок из Реестра
	0
	0

	Количество внесенных сведений в Реестр
	0
	0

	Количество плательщиков страховых взносов в реестре
	63
	63

	Количество исключенных сведений из Реестра
	0
	0

	Количество предоставленных выписок из Реестра
	0
	0



- сроки исполнения административных процедур полномочия разрешительной и регистрационной деятельности ответственными должностными лицами соблюдаются в установленные сроки.
	
2.2.	Надзор и контроль в сфере массовых коммуникаций.
	
2.2.1. Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере электронных СМИ (сетевые издания, иные интернет-издания).
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 3
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
- Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия – надзор в отношении электронных СМИ осуществляется во время мониторинга соблюдения редакциями СМИ закона № 436-ФЗ «О защите детей от информации…»; Мониторинга СМИ на предмет наличия материалов с нецензурной бранью; Мониторинга СМИ на предмет публикаций сведений о местах приобретения и пропаганде курительных смесей; Мониторинга СМИ по приоритетным направлениям (распространение экстремизма, насилие и жестокость, порнография) - 3.
- Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия - 0.
- Средняя нагрузка на сотрудника - 3
- Нарушения сотрудниками ТО административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.

Б) Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора):
- характеристика объектов надзора в регионе: По состоянию на 31.12.2016 г. на территории г. Благовещенска находится редакции сетевых изданий, зарегистрированных в качестве СМИ: «Дальневосточное информационное агентство «Порт Амур» (свидетельство о регистрации ЭЛ № ФС 77-37677 от 29.09.2009г.); «АСН24.РУ - Амурская служба новостей» (свидетельство о регистрации ЭЛ № ФС 77 – 61638 от 07.05.2015). Также посредством интернет-сайта свои сообщения распространяет информационное агентство «Амур.инфо» (свидетельство регистрации ИА № ФС 77-24536 от 29.05.2006г. Сам сайт не зарегистрирован в качестве СМИ). В ходе проведения мониторинга, проведённого сотрудниками Управления Роскомнадзора по Амурской области за 2016 год, нарушений в средствах массовой информации законодательства в сфере массовых коммуникаций по вопросам противодействия экстремистской деятельности выявлено не было;
- количество запланированных мероприятий и степень их выполнения - 0;
- сведения об отмененных плановых мероприятиях с описанием причин отмены - 0;
- сведения о не проведенных плановых мероприятиях с описанием причин не проведения - 0;
- сведения об итогах организации и проведении мероприятий (плановых и внеплановых), в том числе о действиях по пресечению нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений, выявленных в ходе мероприятий - 0;
- сведения об итогах работы по согласованию с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок, в том числе сведения о количестве направленных заявлений о согласовании проведения и о количестве отказов в согласовании проведения внеплановых выездных проверок, с описанием причин отказов в согласовании проведения - 0;
- результаты мероприятий, в том числе: количество выявленных нарушений лицензионных и обязательных требований, частота выявления нарушений лицензионных требований в расчете на одну проверку, количество выданных предписаний, количество составленных протоколов об административных правонарушениях; доля административных штрафов в общем количестве назначенных административных наказаний, средняя сумма штрафов на одно мероприятие) - 0.
- сведения о результатах работы экспертов и экспертных организаций, привлекаемых к проведению мероприятий по контролю, при этом указывается доля проверок (отдельно для плановых и внеплановых), а также доля мероприятий систематического наблюдения (отдельно для плановых и внеплановых), в которых привлекались эксперты и экспертные организации (в процентах от общего числа проверок и общего числа мероприятий систематического наблюдения соответственно) - 0;
- анализ и определение возможных последствий выявленных нарушений - 0;
- результаты административной и судебной практики (для каждой сферы деятельности отдельно как по делам, связанным с административными правонарушениями, так и по иным делам (исковое производство, оспаривание ненормативного правового акта, трудовые правоотношения и др.), с перечислением проигранных в суде дел и описанием причин принятия судом решения не в пользу Роскомнадзора, а также с указанием количества взысканных с территориального органа денежных сумм на основании судебных решений - 0;
- сведения о проведенной методической работе, в том числе сведения о способах проведения и масштабах методической работы с объектами надзора, направленной на предотвращение нарушений объектами надзора; сведения о проведенных мероприятиях и их результатах:
 В целях обеспечения ограничения злоупотребления свободой массовой информации и повышения эффективности реализации территориальными органами Роскомнадзора полномочий по надзору за соблюдением законодательства в сфере массовых коммуникаций по вопросам противодействия экстремистской деятельности, недопустимости пропаганды употребления наркотических средств, порнографии, культа насилия и жестокости ведётся разъяснительная работа по действующему законодательству в соответствующих направлениях деятельности Управления. Оказывается помощь в оформлении уведомлений, поясняется порядок оформления документов на получение лицензий на деятельность в сфере телерадиовещания, регистрации и учёта СМИ. Проведена профилактическая работа с представителями редакций СМИ в соответствии с утверждённым графиком;
- результаты взаимодействия с органами прокуратуры, исполнительной власти, внутренних дел, общественными организациями: в виду полученных своевременных оперативных сведений от УМВД и УФСБ не создан Консультативный совет по применению законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации при Управлении Роскомнадзора по Амурской области. Оперативные службы представили информацию о принадлежности возможных экспертов к подразделениям протестантских религиозных течений, финансируемых иностранными организациями, и, как следствие, необъективности и предвзятости мнений при вынесении коллегиальных решений.
	
2.2.2. Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере печатных СМИ.
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 80
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
- Средняя нагрузка на сотрудника – 80

	№ п/п
	Вид мероприятия по контролю
	Кол-во выявленных нарушений норм законодательства в сфере МК / количество выявленных нарушений в расчете на 1 проверку
	Кол-во выданных предупреждений / обращений в редакцию
	Кол-во составленных протоколов об АПН в сфере МК
	Кол-во наложенных административных наказаний в виде штрафов (тыс. руб.) / предупреждений (ед.)

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Плановые СН
	111/2
	116/1
	0/0
	0/0
	30
	30
	3,2/8
	15,2/0

	2
	Внеплановые СН
	0/0
	6/0,9
	0/0
	0/0
	0
	2
	0/0
	0,5/0



	№ п/п
	Сфера СН
	Общее количество запланированных СН
	Количество проведенных плановых СН
	Количество проведенных внеплановых СН
	Общее количество проведенных СН

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	СН СМИ
	69
	82
	69
	73
	0
	4
	69
	77



Все мероприятия проводятся в срок. Проблем при проведении мероприятий не возникало.	

2.2.3. Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере телерадиовещания.

	№ п/п
	Субъекты надзора в сфере массовых коммуникаций (далее - МК)
	Количество субъектов надзора 
	Количество субъектов надзора, приходящихся на 1 работника ТУ по штату* (*лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационную деятельность в сфере МК)

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Юридические лица и индивидуальные предприниматели, владельцы лицензий на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания (не владеющие лицензией (лицензиями) на осуществление деятельности в области оказания услуг связи)
	768
	513
	768
	513



Объемы и результаты выполнения мероприятий по исполнению полномочия
	№ п/п
	Функция
	Общее кол-во запланированных контрольно – надзорных мероприятий во взаимодействии с проверяемыми лицами
	Общее кол-во проведенных контрольно – надзорных мероприятий во взаимодействии с проверяемыми лицами
	Кол-во проведенных ВНП контрольно – надзорных мероприятий во взаимодействии с проверяемыми лицами
	Общее кол-во проведенных мероприятий

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере средств массовой информации и массовых коммуникаций, телевизионного вещания и радиовещания
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	1
	0



	№ п/п
	Сфера СН
	Общее количество запланированных СН
	Количество проведенных плановых СН
	Количество проведенных внеплановых СН
	Общее количество проведенных СН

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	СН Вещ
	16
	15
	16
	15
	6
	1
	22
	16



На территории Амурской области находится 6 организаций, имеющих лицензии только на вещание. Остальные организации отражаются в ЕИС как операторы связи и проверки по ним, в том числе и телерадиовещательным лицензиям, осуществляются в рамках мероприятий в сфере связи. Все мероприятия осуществляются в установленный законодательством срок.

2.2.4. Государственный контроль и надзор за представлением обязательного федерального экземпляра документов в установленной сфере деятельности федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 139
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 2
- Средняя нагрузка на сотрудника – 72,5

	№ п/п
	Вид мероприятия по контролю
	Кол-во выявленных нарушений норм законодательства в сфере МК / количество выявленных нарушений в расчете на 1 проверку
	Кол-во выданных предупреждений / обращений в редакцию
	Кол-во составленных протоколов об АПН в сфере МК
	Кол-во наложенных административных наказаний в виде штрафов (тыс.руб.) / предупреждений (ед.)

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Плановые СН
	111/2
	64/2
	0/0
	0/0
	30
	25
	3,2/8
	38,2/3

	2
	Внеплановые СН
	0/0
	0/0
	0/0
	0/0
	0
	0
	0/0
	0/0



	№ п/п
	Сфера СН
	Общее количество запланированных СН
	Количество проведенных плановых СН
	Количество проведенных внеплановых СН
	Общее количество проведенных СН

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	СН СМИ
	69
	138
	69
	123
	0
	7
	69
	130



Все мероприятия проводятся в срок. Отменены 15 мероприятий в связи: с ликвидацией редакции и аннулированием свидетельства СМИ (13); приостановлением деятельности СМИ (2) до начала мероприятий по контролю. 
	
2.2.5. Государственный контроль и надзор в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, - за соблюдением требований законодательства российской федерации в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, к производству и выпуску средств массовой информации, вещанию телеканалов, радиоканалов, телепрограмм и радиопрограмм, а также к распространению информации посредством информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе сети интернет) и сетей подвижной радиотелефонной связи.
Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 139
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 2
- Средняя нагрузка на сотрудника – 72,5

Мониторинг средств массовой информации.
- количество запланированных СМИ - 3;
- количество проанализированных выпусков СМИ - 723;
- результаты мониторинга (в том числе общее количество выявленных нарушений; принятые меры – количество предупреждений, количество обращений в редакцию (учредителям) СМИ).

	общее количество выявленных нарушений
	количество предупреждений
	количество обращений в редакцию

	0
	0
	0



Все мероприятия осуществляются в установленный срок.

Кроме того, группой мониторинга средств массовых коммуникаций Управления по Амурской области филиала ФГУП «РЧЦ ЦФО» в ДФО проведена следующая работа.
При осуществлении анализа СМИ, в том числе стоящих на постоянном мониторинге, а также проверяемых СМИ в рамках систематического наблюдения, мероприятий по контролю и надзору за соблюдением законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации, проанализированы материалы 113 печатных, 381 электронное средство массовой информации и 66 сетевых изданий по следующим направлениям:
- выявление материалов с признаками экстремизма – 560; 
- выявление материалов, пропагандирующих культ насилия и жестокости - 560;
- выявление материалов, пропагандирующих наркотики - 560;
- выявление материалов, пропагандирующих порнографию - 560; 
- выявление материалов, содержащих нецензурную брань – 560;
- выявление информации о несовершеннолетних, пострадавших в результате противоправных действий (бездействий) – 560;
В результате мониторинга средств массовой информации выявлен и подтверждён 1 факт злоупотребления свободой массовой информации (распространение материалов о способах совершения самоубийства). Материал самостоятельно откорректирован редакцией СМИ. При перепроверке сообщения Управлением Роскомнадзора по Амурской области сообщений о способах совершения самоубийства не обнаружено.
В комментариях читателей к материалам сетевых изданий выявлено и подтверждено 6 фактов злоупотребления свободой массовой информации (нецензурная брань – 5, распространение материалов о способах использования наркотических средств – 1 в комментариях). Редакции СМИ самостоятельно исключали комментарии и блокировали пользователей до направления требований. При перепроверке сообщений Управлением Роскомнадзора по Амурской области комментариев не обнаружено.

2.2.6. Государственный контроль и надзор за соблюдением лицензионных требований владельцами лицензий на изготовление экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей.
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 0
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
- Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия - 0
- Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия – 0.
- Средняя нагрузка на сотрудника - 0
- Наличие (отсутствие) нарушений сотрудниками ТО административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия, принятые по выявленным нарушениям меры – 0. 

Б) Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора):
- количество запланированных мероприятий и степень их выполнения - 0;
- сведения об отмененных плановых мероприятиях с описанием причин отмены-0;
- сведения о не проведенных плановых мероприятиях с описанием причин не проведения - 0;
- сведения об итогах организации и проведении мероприятий (плановых и внеплановых), в том числе о действиях по пресечению нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений, выявленных в ходе мероприятий - 0;
- сведения об итогах работы по согласованию с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок, в том числе сведения о количестве направленных заявлений о согласовании проведения и о количестве отказов в согласовании проведения внеплановых выездных проверок, с описанием причин отказов в согласовании проведения - 0;
- результаты мероприятий, в том числе: количество выявленных нарушений лицензионных и обязательных требований, частота выявления нарушений лицензионных требований в расчете на одну проверку, количество выданных предписаний, количество составленных протоколов об административных правонарушениях; доля административных штрафов в общем количестве назначенных административных наказаний, средняя сумма штрафов на одно мероприятие) - 0.
- сведения о результатах работы экспертов и экспертных организаций, привлекаемых к проведению мероприятий по контролю, при этом указывается доля проверок (отдельно для плановых и внеплановых), а также доля мероприятий систематического наблюдения (отдельно для плановых и внеплановых), в которых привлекались эксперты и экспертные организации (в процентах от общего числа проверок и общего числа мероприятий систематического наблюдения соответственно) - 0;
- результаты административной и судебной практики (для каждой сферы деятельности отдельно как по делам, связанным с административными правонарушениями, так и по иным делам (исковое производство, оспаривание ненормативного правового акта, трудовые правоотношения и др.), с перечислением проигранных в суде дел и описанием причин принятия судом решения не в пользу Роскомнадзора, а также с указанием количества взысканных с территориального органа денежных сумм на основании судебных решений - 0;
- сведения о проведенной методической работе, в том числе сведения о способах проведения и масштабах методической работы с объектами надзора, направленной на предотвращение нарушений объектами надзора; сведения о проведенных мероприятиях и их результатах - 0;
- результаты взаимодействия с органами прокуратуры, исполнительной власти, внутренних дел, общественными организациями - 0.

2.2.7. Организация проведения экспертизы информационной продукции в целях обеспечения информационной безопасности детей.
А) Общая схема описания результатов исполнения полномочия:
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 139
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
- Объемы и результаты выполнения плановых мероприятий по исполнению полномочия - 0
- Объемы и результаты проведения внеплановых мероприятий по исполнению полномочия - 0
- Средняя нагрузка на сотрудника - 139
- Наличие (отсутствие) нарушений сотрудниками ТО административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия, принятые по выявленным нарушениям меры - 0. 

Б) Сведения по осуществлению мероприятий государственного контроля (надзора):
- количество запланированных мероприятий и степень их выполнения - 0;
- сведения об отмененных плановых мероприятиях с описанием причин отмены- 0;
- сведения о не проведенных плановых мероприятиях с описанием причин не проведения - 0;
- сведения об итогах организации и проведении мероприятий (плановых и внеплановых), в том числе о действиях по пресечению нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений, выявленных в ходе мероприятий - 0;
- сведения об итогах работы по согласованию с органами прокуратуры проведения внеплановых выездных проверок, в том числе сведения о количестве направленных заявлений о согласовании проведения и о количестве отказов в согласовании проведения внеплановых выездных проверок, с описанием причин отказов в согласовании проведения - 0;
- результаты мероприятий, в том числе: количество выявленных нарушений лицензионных и обязательных требований, частота выявления нарушений лицензионных требований в расчете на одну проверку, количество выданных предписаний, количество составленных протоколов об административных правонарушениях; доля административных штрафов в общем количестве назначенных административных наказаний, средняя сумма штрафов на одно мероприятие) - 0.
- сведения о результатах работы экспертов и экспертных организаций, привлекаемых к проведению мероприятий по контролю, при этом указывается доля проверок (отдельно для плановых и внеплановых), а также доля мероприятий систематического наблюдения (отдельно для плановых и внеплановых), в которых привлекались эксперты и экспертные организации (в процентах от общего числа проверок и общего числа мероприятий систематического наблюдения соответственно) - 0;
- результаты административной и судебной практики (для каждой сферы деятельности отдельно как по делам, связанным с административными правонарушениями, так и по иным делам (исковое производство, оспаривание ненормативного правового акта, трудовые правоотношения и др.), с перечислением проигранных в суде дел и описанием причин принятия судом решения не в пользу Роскомнадзора, а также с указанием количества взысканных с территориального органа денежных сумм на основании судебных решений - 0.
	
2.3. Регистрационная деятельность в сфере массовых коммуникаций.
2.3.1. Регистрация средств массовой информации, продукция которых предназначена для распространения преимущественно на территории субъекта (субъектов) Российской Федерации, территории муниципального образования.
- Количество объектов, в отношении которых исполняется полномочие - 139
- Количество сотрудников, в должностных регламентах которых установлено исполнение полномочия - 1
Сведения по исполнению полномочия разрешительной и регистрационной деятельности, деятельности по ведению реестров:
- сведения о количестве поступивших заявок (заявлений) на выдачу (переоформление, аннулирование) разрешений (свидетельств):
За 2016 г. Управлением Роскомнадзора по Амурской области, зарегистрировано и выдано свидетельств о регистрации СМИ:

	
	Зарегистрировано:
	Перерегистриро-вано СМИ
	Внесено изменений в свидетельства
	Выдано дубликатов

	
	газет
	журналов
	Телеканалов (Телепрог-рамм)
	Радиоканалов (Радиопрог-рамм)
	
	
	

	2016 г.
	3
	1
	0
	3
	6
	1
	0



Общее количество СМИ, действующих на территории Амурской области по состоянию на 31.12.2016 г.: газет - 68, журналов – 11, сборник – 1; телеканалов (телепрограмм) – 29; радиоканалов (радиопрограмм) – 28; информационных агентств – 7; иных электронных СМИ (телетекст, видеотекст и т.д.) – 1.
Количество аннулированных свидетельств о регистрации СМИ за 2016 года – 25 свидетельств. Из них по заявлению учредителей – 21, по решению суда – 4.
- Средняя нагрузка на сотрудника - 39
- Нарушения сотрудниками ТО административных процедур и требований нормативных правовых актов, указаний руководства Роскомнадзора при выполнении полномочия отсутствуют.
- Выводы и предложения по повышению эффективности исполнения полномочия: полномочия выполняются в установленный срок, жалоб и замечаний не поступало. В качестве предложения – в целях приведения к единому формату рассмотрения заявок о регистрации СМИ от физических и юридических лиц необходимо введение СМЭВ с миграционной службой для электронного запроса подтверждения информации о физлицах. Помимо этого, в целях получения оперативной актуальной информации об учредителях СМИ ввести возможность запроса по СМЭВ не только во время регистрации.

2.4.	Сведения об осуществлении приема граждан и обеспечения своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятия по ним решений и направления заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.

	Показатель (МК)
	за 2015 год
	за 2016 год

	доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства Российской Федерации, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа обращений в сфере МК)
	0
	0

	количество обращений граждан в сфере массовых коммуникаций в отчетном периоде
	16
	19

	количество обращений граждан в сфере массовых коммуникаций, приходящихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационно-разрешительную деятельность в сфере МК
	8
	9,5



Вопросы достаточно разноплановые. Типичные вопросы по СМИ относятся к компетенции гражданского судопроизводства и касаются посягательства на деловую репутацию.



3. Сведения о выполнении полномочий в сфере 
защиты субъектов персональных данных.

3.1.	Ведение реестров и учета в сфере защиты субъектов персональных данных.
	
3.1.1. Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных.

	№ п/п
	Субъекты надзора в сфере ПД
	Количество субъектов надзора 
	Количество субъектов надзора, приходящихся на 1 работника ТУ по штату* (*лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную деятельность в сфере ПД)

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Юридические и физические лица, являющиеся операторами осуществляющими обработку персональных данных (не владеющие лицензией (лицензиями): на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания, на осуществление деятельности в области воспроизведения аудиовизуальных произведений и фонограмм, не имеющие зарегистрированных средств массовой информации, не являющиеся пользователями РЭС, ВЧУ и владельцами ФМ)
	4525
	6753
	1508
	2251



Сведения об объемах деятельности по ведению РОПД, и нагрузке на одного сотрудника

	Полномочия в сферах деятельности 
	Количество внесенных записей в реестры
	Количество измененных записей в реестрах
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных
	694
	162
	400
	438
	1094
	600




	Наименование показателя
	Количественные показатели

	
	за 2015 год
	за 2016 год

	ВЕДЕНИЕ РЕЕСТРА ПД

	Количество поступивших уведомлений об обработке (намерении осуществлять обработку) персональных данных
	787
	180

	Количество поступивших информационных писем о внесении изменений в сведения об Операторе в Реестре
	401
	460

	Количество поступивших заявлений об исключении сведений об Операторе из Реестра
	44
	36

	Количество поступивших заявлений о предоставлении выписок из Реестра
	0
	2

	Количество внесенных сведений в Реестр
	704
	153

	Количество внесенных изменений в сведения об Операторах в Реестре
	401
	460

	Количество исключенных сведений из Реестра
	44
	36

	Количество предоставленных выписок из Реестра
	0
	2


Сроки исполнения административных процедур по ведению РОПД соблюдаются.
Штатная численность сотрудников, в должностных регламентах которых установлены контрольно-надзорные и (или) регистрационно-разрешительные полномочия в сфере ПД на конец отчетного периода прошлого года - 2 ч. по штату, на конец отчетного периода текущего года - 2 ч. по штату.
Количество внесенных операторов за 2016 года уменьшилось (-77%) по сравнению с 2015 годом, а количество измененных записей увеличилось (+10%) в связи с увеличением нагрузки по проведению проверок на инспекторов и увеличения числа обращений граждан.
Сведения о проведенной публичной деятельности, направленной на наполнение реестра ОПД:
·  14.06.2016 проведён семинар в управлении образования администрации г.Благовещенска с руководителями образовательных учреждений. На официальных сайтах муниципальных образовательных учреждений г.Благовещенска размещён видеоролик Роскомнадзора «Береги свои персональные данные». На сайте Министерства образования и науки Амурской области размещён баннер «Персональные данные – дети» (ссылка на соответствующий интернет-сайт). На сайте Управления размещён видеоролик о защите персональных данных.
·  20.10.2016 на базе сетевого издания «АСН 24» и.о. руководителя управления В.В. Колинченко проведена онлайн-конференции по защите персональных данных.
·  25.10.2016 на базе МАОУ «Гимназия № 25» г.Благовещенска совместно с экспертами при Уполномоченном по правам детей в Амурской области ведущим специалистом Л.А. Школьник проведён семинар по вопросу ответственного отношения к персональным данным и профилактике правонарушений в области ПД. Приняли участие ученики 9-11 классов и их родители (более 50 человек).
·  22.11.2016 ведущим специалистом Л.А. Школьник проведён выездной семинар в администрации Серышевского района по теме: ответственности и защита прав субъектов персональных данных. Приняло участие 45 человек.
·  30.11.2016 в адрес Министерства образования Амурской области, а также глав муниципальных образований (города, районы) направлено информационное письмо о необходимости проведения разъяснительной работы в образовательных учреждениях о последствиях при заполнении электронного письма Деду Морозу. По информации Министерства образования Амурской области в образовательных учреждениях области проведены классные часы, индивидуальная разъяснительная работа с привлечением родителей и законных представителей несовершеннолетних.
·  Продолжается размещение видеоролика «Береги свои персональные данные» на официальных сайтах образовательных учреждений. В настоящее время ролик размещён на сайтах всех общеобразовательных учреждениях области. Кроме того, на сайтах 30 образовательных учреждений г.Благовещенска ролик был размещён 20.06.2016 в соответствии с проводимой профилактической работой Управления). Также в период с 24.10.2016 по 31.10.2016 ролик размещался перед демонстрацией художественных фильмов в кинотеатрах сети «Мир кино» г.Благовещенска.


3.2. Надзор и контроль в сфере защиты субъектов персональных данных.
	

3.2.1. Государственный контроль и надзор за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства российской федерации в области персональных данных.


	Полномочия в сферах деятельности
	Количество действующих объектов надзора всего
	Количество проверенных в отчетном периоде объектов надзора
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	В СФЕРЕ ПД

	Контроль и надзор
	4525
	6753
	8
	11
	4
	5,5








	№ п/п
	Функция
	Общее кол-во запланированных проверок (в том числе ПД ГМО)
	Кол-во проведенных ПЛН проверок (в том числе ПД ГМО)
	Кол-во проведенных ВНП проверок
	Общее кол-во проведенных проверок

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Государственный надзор за соблюдением обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации в области персональных данных
	8
	11
	8
	11
	0
	0
	8
	11



- количество запланированных мероприятий и степень их выполнения - 11;
- сведения об отмененных плановых мероприятиях с описанием причин отмены- 0;
- сведения о не проведенных плановых мероприятиях с описанием причин не проведения - 0;

	№ п/п
	Вид мероприятия по контролю
	Кол-во выявленных нарушений норм законодательства в сфере ПД
	Кол-во выданных предписаний об устранении выявленных нарушений в сфере ПД
	Кол-во составленных протоколов об АПН в сфере ПД
	Кол-во наложенных административных наказаний в виде штрафов (тыс.руб.)

	
	
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год
	за 2015 год
	за 2016 год

	1
	Плановые проверки
	0
	16
	0
	6
	0
	1
	0
	0

	2
	Внеплановые проверки
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3
	Мероприятия СН
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	ВСЕГО
	0
	18
	0
	6
	0
	1
	0
	0


	



3.3.	Сведения об осуществлении приема граждан и обеспечения своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятия по ним решений и направления заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.

	Показатель (для каждой сферы деятельности)
	за 2015 год
	за 2016 год

	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства Российской Федерации (в процентах общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства Российской Федерации, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в процентах общего числа обращений в сфере ПД)
	0
	0

	количество обращений граждан в сфере ПД в отчетном периоде
	139
	139

	количество обращений граждан в сфере ПД, приходящихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную деятельность в сфере ПД
	46
	46



Типичные вопросы – передача банками сведений в коллекторские агентства.
	






4. Сведения о выполнении полномочий в сфере обеспечения функций.

4.1.Административно-хозяйственное обеспечение - организация эксплуатации и обслуживания зданий Роскомнадзора.
Заключены государственные контракты на обслуживание здания Управления, на оказание коммунальных услуг и охраны объекта.

4.2. Выполнение функций государственного заказчика - размещение в установленном порядке заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг, проведение нир, окр и технологических работ для государственных нужд и обеспечения нужд Роскомнадзора.
В четвертом квартале 2016 вносились изменения в план-график закупок на 2016 год в связи с изменением ЛБО и перераспределением экономии по результатам проведенных процедур, а также в связи с планированием закупок на 2017 год. Размещены на сайте закупок за отчетный период в форме запроса котировок (5 процедур), открытого конкурса в форме совместных торгов (2 процедуры) и извещения о закупке у единственного поставщика. Зарегистрированы на сайте государственные контракты, заключенные на 2016 год: 5 по итогам проведения запроса котировок, 8 с единственным поставщиком, 2 по итогам проведение совместного открытого конкурса. Размещены на сайте закупок отчеты об исполненных в 2016 г. контрактах.

4.3. Защита государственной тайны - обеспечение в пределах своей компетенции защиты сведений, составляющих государственную тайну.
Защита государственной тайны в Управлении Роскомнадзора по Амурской области ведется на основании Федерального закона РФ № 131-ФЗ от 06.10.1997 «О государственной тайне», Инструкции по обеспечению режима секретности в РФ № 3-1 от 05.01.2004 и других нормативных актов и положений. 
За отчетный период:
-	Управлением Роскомнадзора по Амурской области получен - 10, подготовлено и направлено – 10 документов с грифом «С» и «СМ»;
-	велась переписка с Правительством Амурской области, ЦА Роскомнадзора;
-	внесены изменения в номенклатуру должностей Управления;
-	оформлены допуски к государственной тайне по второй форме двум сотрудникам;
-	прекращен допуск к государственной тайне по второй форме ранее уволенному сотруднику.
-	выполнение деятельности в соответствии с утвержденным планом.

4.4. Организация внедрения достижений науки, техники и положительного опыта в деятельность подразделений и территориальных органов Роскомнадзора.
Деятельность в отчетном периоде не осуществлялась.
Предложения по повышению эффективности исполнения полномочия отсутствуют.
Проблемы при исполнении полномочия в отчетном периоде не выявлены.

4.5.Осуществление организации и ведение гражданской обороны.
За отчетный период:
-	подготовлены годовые отчеты в ЦА Роскомнадзора в соответствии с табелем срочных донесений;
-	подготовлены и направлены в Управление по делам ГОЧС г. Благовещенска сведения о составе сил и средств НФГО;
-	подготовлена и направлена в Управление по делам ГОЧС г. Благовещенска Актуализированная справка «Об изменении состава сил ГО»;
-	подготовлены и направлены в Управление по делам ГОЧС г. Благовещенска сведения по формам №№ 9/РХЗ, 12/РХЗ и 1/МБЗ;
-	в соответствии с Федеральным законом от 12.02.1998 № 28-ФЗ «О гражданской обороне» и распоряжением Губернатора Амурской области от 25.01.2016 № 01 см-р «О разработке мобилизационного плана экономики Амурской области на 2016-2020 годы» в Главное Управления министерства Российской Федерации по делам ГОЧС и ликвидации последствий стихийных бедствий по Амурской области подготовлены и направлены сведения о ГО Управления Роскомнадзора по Амурской области;
-	в соответствии с поручением губернатора Амурской области от 11.01.2016 № 01-4-27, постановлением администрации города Благовещенска от 01.02.2016 № 254 в Управлении Роскомнадзора по Амурской области проведена инвентаризация средств РХБЗ, результаты которой представлены в Управление по делам ГОЧС г. Благовещенска;
-	подготовлен и направлен в Управление Роскомнадзора по ДФО доклад о состоянии гражданской обороны за 2016 год по форме 3-ДУ с приложением;
-	подготовлены и направлены в ЦА Роскомнадзора материалы в ежегодный государственный доклад «О состоянии защиты населения и территорий Российской Федерации от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера в 2016 году», отчёты об организации и подготовки сотрудников в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций за 2016 год по формам 1/ОБУЧ-Ф, 1/РЕЗ ЧС; 1/СГО;
-	выполнение деятельности в соответствии с утвержденным планом.
Замечаний нет.


4.6. Работа по охране труда.

За отчетный период в Управлении Роскомнадзора по Амурской области проведено:
-	ежедневный инструктаж водителей предрейсовый и послерейсовый;
-	ежедневный инструктаж смены охраны утренний и вечерний;
-	ежедневный медицинский осмотр водителей предрейсовый и послерейсовый (ведётся в соответствии с приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 28.09.2010 №831н «Об утверждении единого образца медицинской справки о допуске к управлению транспортными средствами»);
-	в соответствии с Приказом Минтранса РФ от 09.03.1995 № 27 и Положением «Об обеспечении БДД в предприятиях, учреждениях, организациях, осуществляющих перевозки пассажиров и грузов» ежемесячно проводятся сверки с ОБ ДПС ГИБДД ГУ МО МВД России «Благовещенское» по зафиксированным нарушениям ПДД с участием автомобилей и водителей Управления Роскомнадзора по Амурской области;
-	проведение инструктажа с охраной и ответственными дежурными по Управлению, с СЦ назначенными в праздничные и выходные дни;
-	работа по соблюдению противопожарного режима в Управлении Роскомндазора по Амурской области ведется в соответствии с ФЗ «О пожарной безопасности» и Постановлением Правительства РФ «О противопожарном режиме» от 25.04.2012 № 390;
-	ежемесячно выполняется техническое обслуживание системы пожарной автоматики с занесением в журнал регистрации работ по техническому обслуживанию и планово-предупредительному ремонту системы автоматической пожарной сигнализации (АПС) и системы оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре (СОУЭ) с соответствующими отметками; 
-	выполнение деятельности в соответствии с планом;
-	в соответствии с приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 12.04.2011 № 302н проведено медицинское обследование водителей; 
Случаев производственного травматизма, фактов нарушения техники безопасности на производстве, пожарной и электробезопасности, нарушений ПДД работниками Управления Роскомнадзора по Амурской области за 12 месяцев 2016 года не зафиксировано.






4.7. Документационное сопровождение кадровой работы.

Оформление приказов на командировки – количество 38 приказов, по приему-увольнению, перемещению государственных гражданских служащих – 49 приказов,  приказов  о предоставлении отпуска, дополнительных дней отдыха – 99 приказов, а также приказов о поощрении сотрудников – 28.
Оформлены приказы:
- «О внесении изменений в  штатную структуру и штатное расписание»;
- «О подаче сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера государственных гражданских служащих за 2015 год»;
-«О внесении изменений в штатное расписание»; 
-«О Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области»;
-«О проведении квалификационного экзамена»;
-«Об утверждении состава аттестационной комиссии»;
-« О проведении конкурса на замещение вакантной должности государственной гражданской службы»;
-«О проведении служебной проверки» 3 приказа;
-«Об утверждении Плана Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области по противодействию коррупции на 2016-2017 годы»;
-«О внесении изменений в приложение к приказу Управления Роскомнадзора по Амурской области от 06.08.2013 №13 «Об утверждении состава конкурсной комиссии по проведению конкурса на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации и включение в кадровый резерв и Положения о проведении конкурса на замещение вакантной должности государственной гражданской службы и включение в кадровый резерв в  Управлении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области»;
«О проведении второго этапа конкурса на замещении вакантной должности государственной гражданской службы»;
-«О реестре государственных гражданских служащих Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области».
-«О проведении конкурса на замещение вакантной должности государственной гражданской службы»;
-«О проведении второго этапа конкурса на замещении вакантной должности государственной гражданской службы»;
- «О проведении аттестации государственных гражданских служащих»;
- «О денежном содержании федеральных государственных гражданских служащих Управления  Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области»;
- «О результатах аттестации государственных гражданских служащих»;
- «О включении в кадровый резерв»;
- «О внесении изменений в Служебный распорядок Управления Роскомнадзора по Амурской области, утвержденный приказом Управления Роскомнадзора по Амурской области от 23 июня 2014г №22»;
- «О внесении изменения в Методику проведения конкурса на замещение вакантной должности федеральной государственной гражданской службы в Управлении Роскомнадзора по Амурской области, утвержденную приказос Управления Роскомнадзора по Амурской области от 17 ноября 2014г. №55».
- «О профессиональной и должностной адаптации, принятых на государственную гражданскую службу»;
- «О денежном содержании федеральных государственных гражданских служащих Управления  Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области»;
- «Об утверждении Служебного распорядка»;
- «Об утверждении графика отпусков сотрудников Управления Роскомнадзора по Амурской области на 2017 год»;
- «Об утверждении плана командировок Управления Роскомнадзора по Амурской области на 2017 год»;
- « Об изменении штатной структуры и штатного расписания»;
- «Об утверждении штатной структуры, штатного расписания на 2017 год».
Выполнена работа по оформлению наградных материалов ко Дню радио.
	Проводилась работа по оформлению больничных листов, внесению записей в трудовую книжку,  оформлению заключений об установлении стажа работы, дающего право на получение ежемесячной надбавки за выслугу лет.
В целях организации работы по присвоению классных чинов государственных гражданских служащих подготовлен план присвоения классных чинов на 2016 – 2017 гг.
 Для оценки  профессионального уровня начальника отдела контроля (надзора) в сфере связи, для решения вопроса о присвоении классного чина,  разработан перечень вопросов.
Проведен квалификационный экзамен начальнику отдела контроля (надзора) в сфере связи. По результатам проведенного квалификационного экзамена присвоен классный чин советник государственной гражданской службы Российской Федерации 3 класса
Присвоен первый классный чин государственной гражданской службы Российской Федерации – референт государственной гражданской службы Российской Федерации 3 класса ведущему специалисту-эксперту отдела контроля (надзора) в сфере связи.
Для оценки профессионального уровня кандидата на замещение должности специалиста-эксперта отдела по защите прав субъектов персональных данных, надзора в сфере массовых коммуникаций и информационных технологий разработан перечень вопросов. 
Проведен конкур на замещение вакантной должности государственной гражданской службы специалист-эксперт отдела по защите прав субъектов персональных данных, надзора в сфере массовых коммуникаций и информационных технологий.  По результатам конкурса принят на государственную гражданскую службу 1 человек. Включены в кадровый резерв Управления для замещения старшей группы должностей категория специалисты 2 человека. Сформированы сведения о гражданских служащих, включенных в кадровый резерв. Обновлены списки включенных в кадровый резерв государственных гражданских служащих.
На конец отчетного периода уволено 5 человек в том числе: 4 государственных гражданских служащих (старшая группа должностей – 3 человека; младшая группа должностей – 1 человек); 1человек (обслуживающий персонал). Принято 5 человек в том числе: 4 государственных гражданских служащих (главная группа должностей 1 человек - назначена на должность в порядке ротации; старшая группа должностей 2 человека в том числе: 1 по результатам конкурса 1 назначен на должность из внешнего кадрового резерва; младшая группа должностей – 1 человек без проведения конкурсных процедур), сформированы личные дела, оформлены личные карточки. 
Подготовлен план проведения аттестации государственных гражданских служащих Управления на 2016-2017 годы; 2017-2018 годы.
Для оценки профессионального уровня государственного гражданского служащего, замещающего должность государственной гражданской службы, подлежащего аттестации разработан перечень вопросов.  Проведена аттестация государственных гражданских служащих Управления в количестве 5 человек. По результатам аттестации, комиссия приняла решение: все аттестуемые государственные гражданские служащие соответствуют замещаемой должности государственной гражданской службы.
За отчетный период проведено 4 служебных проверки, по результатам проведенных проверок принято решение о применении к 2 государственным гражданским служащим дисциплинарного взыскания в том числе 1- выговор, 1-замечание.
Во исполнении Приказа Роскомнадзора от 29 июля 2016г. № 198 «О примерном должностном регламенте» Подготовлен проект должностного регламента по вакантной должности руководитель Управления и направлен в Центральный Аппарат для рассмотрения. Подготовлены проекты должностных регламентов по двум вакантным должностям государственной гражданской службы и направлены на согласование в структурные подразделения (отделы) Управления.
Внесены изменения в реестр отчетности Управления.
В связи с истечением срока действия срочного служебного контракта о прохождении государственной гражданской службы, проведены процедуры по дальнейшему прохождению государственной службы с государственным служащим, достигшим предельного возраста пребывания на государственной службе.
Во исполнение поручения Управления организационной работы подготовлена информация по вопросам государственной гражданской службы.
Во исполнение поручения Центрального аппарата подготовлены: Сведения о кадровом обеспечении специалистами по технической защите информации; Информация о показателях, предоставляемой в целях совершенствования системы государственного управления в Российской Федерации
Во исполнение распоряжения Центрального аппарата подготовлено распоряжение о режиме работы Управления в периоды с 20 февраля 2016 г. по 24 февраля 2016 г. и с 4 марта 2016г. по 9 марта 2016 г. 
Подготовлены документы на государственную регистрацию изменений вносимых в учредительные документы юридического лица и направлены в Межрайонную инспекцию ФНС России №1 по Амурской области.
Внесены данные по штатному расписанию Управления, Утвержденному Приказом Управления от 31.12.2015г. №177 в систему ЕИС Роскомнадзора, подсистема Администрирование.
Актуализированы сведения, размещенные в подсистеме Администрирование ЕИС Роскомнадзора (вторая платформа) – штатное расписание, сведения о сотрудниках Управления и их полномочиях, установленных должностными регламентами.
Ежедневное ведение табельного учета.
	Подготовка статистической отчетности согласно установленному сроку.
	
4.8. Организация мероприятий по борьбе с коррупцией.

Подготовлен отчет «Сведения о деятельности комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов за 1;2; 3 квартал 2016 года»
Подготовлена информация о показателях оценки эффективности деятельности подразделений кадровых служб (должностных лиц на которые возложены функции по профилактике коррупционных и иных правонарушений) за 2015 год.
Подготовлен отчет о ходе выполнения плана противодействия коррупции на 2014-2015 годы за 2015 год.
Во исполнение поручения Управления организационной работы подготовлена информация о ходе реализации мер по противодействию коррупции за 2015 год.
Проведено занятие по заполнению сведений о доходах и расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера за 2015 год.
Даны индивидуальные консультации государственным гражданским служащим Управления и кандидатам на замещение вакантной должности в Управлении по заполнению сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера.
Организован прием сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера представляемых государственными служащими Управления. Сведения сданы в срок. По специальному списку сведения о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера подготовлены к опубликованию и размещены на официальном сайте Управления.
Проводится проверка достоверности и полноты сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера гражданских служащих Управления.
Проводится ежеквартальный анализ, направленный на совершенствование условий, процедур и механизмов государственных закупок.
Подготовлен информационный материал для размещения на официальном сайте раздела «Противодействие коррупции».
В целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 1 апреля 2016 г. № 147 «О национальном плане противодействия коррупции на 2016-2017 годы», разработан и утвержден план по противодействию коррупции на 2016-2017 годы.
Подготовлена информация о ходе выполнения мероприятий, предусмотренных планом по противодействию коррупции за 9 месяцев 2016г.; за 2016 год.
Подготовлены сведения  о ходе реализации мер по противодействию коррупции за 1квартал, 2 квартал, 3 квартал 2016 года.
Переработана Памятка федеральному государственному гражданскому служащему Управления, планирующему увольнение либо увольняющему с федеральной государственной гражданской службы.
Проведено заседание комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих Управления и урегулированию конфликта интересов. Основание для проведения заседания комиссии:  пп. «д» п.14 Положения о Комиссии. Дано согласие на замещение должности бывшему государственному гражданскому служащему Управления на  условиях трудового договора.
Размещен обновленный материал на  стенде по противодействию коррупции.
Организовано и пройдено повышение уровня  квалификации гражданского служащего, в должностные обязанности которого входит участие в  противодействии коррупции.
Ведется работа по внедрению компьютерной программы, в целях заполнения и формирования в электронной форме справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера.

4.9. Организация профессиональной подготовки государственных служащих, их переподготовка, повышение квалификации и стажировка.

Организация подготовки, переподготовки и повышения квалификации государственных служащих Управления осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2004 №79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» Все гражданские служащие Управления проходят повышение квалификации не реже одного раза в три года.
Оформлено и отправлено в Центральный аппарат соглашение о проведении совместного конкурса (закупки) на предмет оказания услуг по организации мероприятий в  рамках проведения семинаров для сотрудников Роскомнадзора и его территориальных органов.
Мероприятия в рамках проведения семинаров для сотрудников Управления проводятся централизованно в соответствии с Государственным контрактом от 01.03.2016г. №ГК-2016-2, заключенным с Автономной некоммерческой организацией «Информационно-аналитический центр стратегии использования радиочастотного спектра».  За 2016 год повысили квалификацию, в режиме ВКС 12 гражданских служащих; В ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» г. Москва - 1 гражданский служащий; В ФГБОУ ВПО «Амурский государственный университет» г. Благовещенск - 1 гражданский служащий; В Дальневосточном институте управления - филиале РАНХ и ГС г. Хабаровска – 5 гражданских служащих; В ФБГОУ ВО «Хабаровский государственный университет экономики и права» - 1 гражданский служащий.
Ведется работа в части информирования соответствующих управлений Роскомнадзора о сотрудниках, направляемых на семинары, осуществляется контроль, за своевременной подачей заявок на обучающие мероприятия. Подготовлена и направлена заявка по централизованному повышению квалификации государственных гражданских служащих по приоритетным направлениям в соответствии с отдельными решениями  Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации в 2017 году.
Подготовлены сведения о дополнительном профессиональном образовании кадров государственной гражданской службы за 2015 год по форме № 2-ГС (ГЗ).

4.10. Контроль исполнения планов деятельности.
Ведется контроль за соблюдением сроков проведения плановых проверок, оформлением и размещением в ЕИС их результатов. В отчетном периоде все плановые проверки выполнены в установленные сроки.

4.11. Контроль исполнения поручений.
Осуществление ежедневного контроля за исполнением поручений руководителя Управления в установленные сроки, своевременным отправлением ответов на запросы.

4.12. Мобилизационная подготовка - обеспечение мобилизационной подготовки, а также контроль и координация деятельности подразделений и территориальных органов по их мобилизационной подготовке.
В отчетном периоде:
- Проведена сверка документов, связанных с обеспечением мобилизационной подготовки  Управления Роскомнадзора по Амурской области;
- В отчётном периоде проводилось уточнение документов оперативной группы, системы оповещения и группы контроля.

4.13. Организация делопроизводства - организация работы по комплектованию, хранению, учету и использованию архивных документов.
Организация приема и регистрации входящей корреспонденции  – 5089 документов, составление реестров и отправка исходящей корреспонденции – 2930 заказных писем. 
Формирование дел в соответствии с номенклатурой дел 2016 г., обеспечение хранения дел и ведение архива


4.14. Организация прогнозирования и планирования деятельности.
В 4 квартале 2016 г. составлен план командировок на 2017 г. Командирование работников осуществляется на основании плана с учетом вносимых изменений. План по обеспечивающей деятельности за 2016 г. исполнен в полном объеме. Подготовлен и размещен в ЕИС план по обеспечивающей деятельности на 2017 г.

4.15. Организация работы по организационному развитию.
Деятельность в отчетном периоде не осуществлялась.

4.16. Организация работы по реализации мер, направленных на повышение эффективности деятельности.
Деятельность в отчетном периоде не осуществлялась.

4.17. Правовое обеспечение - организация законодательной поддержки и судебной работы в установленной сфере в целях обеспечения нужд Роскомнадзора.
Осуществляется контроль за соблюдением требований законодательства проектов приказов, инструкций, положений и других актов правового характера.
В Арбитражном суде Амурской области было рассмотрено заявление Управления Роскомнадзора по Амурской области об уменьшении штрафа Управления пенсионного фонда РФ в г. Благовещенске, данный штраф был вынесен в размере 12000 рублей, по ходатайству Управления данное решения ПФ в г. Благовещенске было приостановлено до решения по вопросу об уменьшении штрафных санкций, ходатайство Управление удовлетворено. Решением по делу № А04-10122/2016 от 22.12.2016 года признано незаконным, несоответствующее Федеральному закону от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования» решение ГУ-Управления ПФ РФ в городе Благовещенске Амурской области от 27.10.2016 в части привлечения к ответственности, предусмотренной ст.17 Федерльного закона от 01.04.1996 № 27-ФЗ  в виде штрафа в размере 11500 рублей. 
26 декабря 2016 года Арбитражным судом Амурской области было вынесено решение по делу №А04-10920/2016 по заявлению Управления о привлечении к административной ответственности ООО «Квазар» по ч.3 ст.14.1 КоАП РФ. 21 ноября 2016 года ФГУП «РЧЦ ЦФО» в ДФО был проведен мониторинг в отношении Общества программным модулем «Агент Ревизор», в ходе которого было выявлено о наличии незаблокированных запрещенных сайтов в сети оператора. По решению суда Общество было привлечено к административной ответственности в виде административного штрафа в размере 30000 рублей. В настоящее время оператором подана апелляционная жалоба на решение суда, дата рассмотрения жалобы еще не назначена. 
4.18. Обеспечение информационной безопасности и защиты персональных данных в сфере деятельности Роскомнадзора.
Ежедневное резервирование информации Управления. Подготовлен приказ «О распределении должностных обязанностей по защите служебной информации». Выполнение деятельности в соответствии с утвержденным планом.

4.19. Обеспечение поддержки информационно-коммуникационной технологической инфраструктуры структурных подразделений Роскомнадзора.
Установка/обновление ПО на АРМ Управления; аппаратная поддержка функционирования; планирование/закупка оргтехники для нужд Управления; ремонт/ТО оргтехники Управления.

4.20. Сведения об осуществлении приема граждан и обеспечения своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятия по ним решений и направления заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.

	Показатель
	12 мес. 2015 год
	12 мес. 2016 год

	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ (в % общего числа обращений в сфере деятельности):
	0.3
	0

	СМИ
	0
	0

	Связь
	0
	0

	ПД
	0.3
	0

	Прочее
	0
	0

	Доля обращений граждан, ответы на которые даны с нарушениями требований законодательства РФ, по которым к сотрудникам, осуществлявшим подготовку ответов на обращения, применены меры дисциплинарного, административного наказания (в % общего числа обращений в сфере деятельности)
	0
	0

	СМИ
	0
	0

	Связь
	0
	0

	ПД
	0
	0

	Прочее
	0
	0

	Количество обращений граждан в сфере деятельности в отчетном периоде
	299
	299 

	СМИ
	16
	19 

	Связь
	92
	78

	ПД
	139
	139 

	Прочее
	52
	63 

	Количество обращений граждан в сфере деятельности, приходившихся на одного сотрудника территориального органа по штату, понимая под таким сотрудником лицо, которое по должностному регламенту осуществляет контрольно-надзорную и регистрационно-разрешительную деятельность в сфере деятельности (сведения о нагрузке)
	27.2
	24,9 

	СМИ
	5.3
	6,3

	Связь
	18.4
	13 

	ПД
	34.8
	46,3

	Прочее
	13
	15,8 



	Отчет по обращениям для СЭД для Управления Роскомнадзора по Амурской области (за период с 01.01.2016 по 30.12.2016)

	из них:
	Поступило обращений, всего
	Тип доставки:

	1
	Поступило обращений, всего
	299

	 
	из них:
	 

	1.1
	обращения по основной деятельности
	299

	2
	Тип доставки:
	 

	2.1
	Заказное письмо
	22

	2.2
	Заказное письмо с уведомлением о вручении
	45

	2.3
	Курьер
	6

	2.4
	Личный прием
	1

	2.5
	Нарочным
	27

	2.6
	Официальный сайт
	138

	2.7
	Прием
	6

	2.8
	Простое письмо
	21

	2.9
	СЭД
	15

	2.10
	Устное обращение
	1

	2.11
	Факс
	3

	2.12
	Электронная почта
	14

	3
	Тематика поступивших обращений:
	 

	3.1
	Обращения граждан по основной деятельности
	299

	3.2
	Вопросы административного характера
	17

	3.3
	Вопросы не относящиеся к деятельности Роскомнадзора
	12

	3.4
	Вопросы правового характера
	1

	3.5
	Отзыв обращения, заявления, жалобы
	2

	3.6
	Получение информации по ранее поданным обращениям/документам
	2

	3.7
	Интернет и информационные технологии
	46

	3.8
	Вопросы организации деятельности сайтов (другие нарушения в социальных сетях, игровых серверах, сайтах и т.д.)
	20

	3.9
	Регистрация доменных имен и другие вопросы информационных технологий
	4

	3.10
	Сообщения о нарушении положений 187-ФЗ (распространение аудио и видео с нарушением авторских прав)
	1

	3.11
	Сообщения о нарушении положений 398-ФЗ (экстремизм)
	2

	3.12
	Сообщения о нарушении положений 436-ФЗ (порнография, наркотики, суицид, пропаганда нетрадиционных сексуальных отношений)
	4

	3.13
	Сообщения о нарушениях положений 97-ФЗ (жалобы на блогеров)
	4

	3.14
	Требования о разблокировке сайтов
	11

	3.15
	Персональные данные
	139

	3.16
	Вопросы защиты персональных данных
	132

	3.17
	Вопросы по реестру операторов, обрабатывающих персональные данные
	6

	3.18
	Разъяснение вопросов по применению 152-ФЗ
	1

	3.19
	Связь
	78

	3.20
	Вопросы по пересылке, доставке и розыску почтовых отправлений
	14

	3.21
	Вопросы организации работы почтовых отделений и их сотрудников
	3

	3.22
	Вопросы эксплуатации оборудования связи
	4

	3.23
	Вопросы качества оказания услуг связи
	25

	3.24
	Вопросы предоставления услуг связи
	16

	3.25
	Жалобы на операторов:  Вымпелком (Билайн), МТС, Мегафон
	9

	3.26
	Непричастность абонента к договору, по которому ему выставляется счет на оплату услуг
	2

	3.27
	Несогласие абонентов с суммой выставленного счета (несогласие с указанным в счете объемом и видами услуг)
	2

	3.28
	Оказание дополнительных платных услуг без согласия абонента (подключение без согласия абонента услуг мобильный Интернет и т.д.)
	3

	3.29
	Предоставление контент-услуг без предупреждения о размере оплаты, списания денежных средств за непредоставленные контент-услуг (предложения получить различного рода занимательные голосовые контент-услуги и услуги с игровых и развлекательных сайтов мобильного Интернета, без предупреждения о размере оплаты)
	1

	3.30
	Функционирование сети связи (несоответствие скорости мобильного Интернета заявленной, шум, треск, неразборчивость речи, пропадание слогов и слов при переговорах, невозможность дозвона по отдельным направлениям и т.д.)
	1

	3.31
	Вопросы перенесения абонентских номеров на сетях подвижной радиотелефонной связи (отказ оператора связи принять заявление, неоказание услуг подвижной связи после перенесения номера, нарушение сроков перенесения номера, иные причины)
	1

	3.32
	Обращения операторов связи по вопросам присоединения сетей
	1

	3.33
	Обжалование в ТО ранее данных ответов
	8

	3.34
	Другие вопросы в сфере связи
	22

	3.35
	СМИ
	19

	3.36
	Вопросы организации деятельности редакций СМИ
	9

	3.37
	Вопросы по содержанию материалов, публикуемых в СМИ, в т.ч. телевизионных передач
	8

	3.38
	Разъяснение вопросов по разрешительной деятельности и лицензированию
	2

	4
	Переслано, всего
	105

	 
	из них:
	 

	4.1
	Банк России Дальневосточное Главное управление Отделение по Амурской области
	11

	4.2
	Главное управление  Центрального банка РФ по Новосибирской области
	1

	4.3
	Главное управление Центрального банка  Российской Федерации по Новосибирской области
	1

	4.4
	Дальневосточное ГУ Банка России
	2

	4.5
	Отделение по Амурской области Дальневосточного главного управления Центрального банка Российской Федерации
	4

	4.6
	Прокуратура  по надзору за соблюдением законов в ИУ
	5

	4.7
	Прокуратура Амурской области
	15

	4.8
	Прокуратура Забайкальского края
	1

	4.9
	Прокуратура Забайкальского района
	1

	4.10
	Прокуратура Зейского района
	4

	4.11
	Прокуратура Ленинского района Новосибирской области
	1

	4.12
	Прокуратура Шимановского района
	1

	4.13
	Прокуратура г. Благовещенск
	4

	4.14
	Прокуратура г. Тында
	2

	4.15
	Прокуратура г.Благовещенска
	8

	4.16
	Прокуратура г.Благовещенска Амурской области
	1

	4.17
	Прокуратура города Благовещенска
	1

	4.18
	Прокуратура города Благовещенска
	1

	4.19
	Прокуратура города Благовещенска
	2

	4.20
	Следственное управление СК России по Амурской области
	1

	4.21
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Амурской области в г.Белогорске, Белогорском, Октябрьском, Ромненском и Серышевском районах
	1

	4.22
	УВД России по Амурской области
	1

	4.23
	УФАС по Амурской области
	1

	4.24
	Уполномоченный по правам человека в Амурской области
	1

	4.25
	Управление Роскомнадзора по Дальневосточному федеральному округу
	2

	4.26
	Управление Роскомнадзора по Приморскому краю 
	4

	4.27
	Управление Роскомнадзора по Центральному федеральному округу
	1

	4.28
	Управление Роспотребнадзор по Амурской обл
	1

	4.29
	Управление Роспотребнадзор по Амурской обл.
	1

	4.30
	Управление Роспотребнадзора по Амурской области
	3

	4.31
	Управление Роспотребнадзора по Амурской области
	3

	4.32
	Управление Роспотребнадзора по Амурской области
	4

	4.33
	Управление Службы по защите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров в Сибирском федеральном округе
	2

	4.34
	Управление Службы по защите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров в Центральном федеральном округе
	1

	4.35
	Управление Федеральной антимонопольной службы по Амурской области
	1

	4.36
	Управление Федеральной антимонопольной службы по Амурской области
	1

	4.37
	Центральный аппарат Роскомнадзора
	8

	4.38
	Центральный банк РФ Дальневосточное главное управление
	1

	4.39
	Центральный банк Российской Федерации Дальневосточное главное управление Отделение по Амурской бласти
	1

	5
	Количество исполненных обращений
	294

	 
	из них:
	 

	5.1
	Поддержан
	15

	5.2
	Не поддержан
	1

	5.3
	Разъяснено
	202

	5.4
	Переслано по принадлежности
	41

	5.5
	Направлено в ЦА
	7

	5.6
	Обращение отозвано гражданином
	14

	5.7
	Принято к сведению
	6

	5.8
	не указано
	8

	6
	Количество обращений на рассмотрении
	5

	7
	Количество обращений с истекшим сроком исполнения
	0

	8
	Повторно
	6

	9
	Количество обращений, перенаправленных с нарушением срока
	0





II. Сведения о показателях эффективности деятельности.

Показатели эффективности надзорной деятельности будут следующими:

	Показатель
	Управление Роскомнадзора по Амурской области

	Процент выполнения утвержденного плана проведения плановых проверок и плана по СН
	90

	Доля заявлений органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, направленных в органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых выездных проверок, в согласовании которых было отказано
	0

	Доля проверок и СН, результаты которых признаны недействительными
	0

	Доля проверок и СН, проведенных с нарушениями, по результатам выявления которых применены меры наказания.
	0

	Доля проведенных внеплановых проверок и СН от общего числа проверок и СН
	19,6

	Доля правонарушений, выявленных по итогам проведения внеплановых проверок и СН (от общего количества выявленных правонарушений)
	17,1

	Доля проверок и СН, по итогам которых выявлены правонарушения
	66,9

	Доля проверок и СН, по итогам которых по фактам выявленных нарушений возбуждены дела об административных правонарушениях
	38,7

	Доля проверок и СН, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные наказания
	38,2
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Таблица. Сведения об объемах деятельности по обеспечению и нагрузке на одного сотрудника
	Полномочия деятельности по обеспечению (из прилагаемого перечня полномочий)
	Количество проведенных мероприятий (обработанных документов, выполненных поручений) на конец отчетного периода
	Нагрузка на одного сотрудника

	
	На конец отчетного периода прошлого года
	На конец отчетного периода текущего года
	На конец отчетного периода прошлого года
	На конец отчетного периода текущего года

	Выполнение функций государственного заказчика - размещение в установленном порядке заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг, проведение нир, окр и технологических работ для государственных нужд и обеспечения нужд ТУ
	44
	43
	11
	43

	Защита государственной тайны - обеспечение в пределах своей компетенции защиты сведений, составляющих государственную тайну
	30
	12
	30
	12

	Иные функции - организация внедрения достижений науки, техники и положительного опыта в деятельность подразделений и территориальных органов Роскомнадзора
	0
	0
	0
	0

	Иные функции - осуществление организации и ведение гражданской обороны
	10
	8
	10
	8

	Иные функции - работа по охране труда
	5
	5
	5
	5

	Кадровое обеспечение деятельности - документационное сопровождение кадровой работы
	755
	818
	755
	818

	Кадровое обеспечение деятельности - организация мероприятий по борьбе с коррупцией
	48
	48
	48
	48

	Кадровое обеспечение деятельности - организация профессиональной подготовки государственных служащих, их переподготовка, повышение квалификации и стажировка
	20
	20
	20
	20

	Контроль исполнения планов деятельности
	1
	1
	1
	1

	Контроль исполнения поручений
	2130
	2145
	2130
	2145

	Мобилизационная подготовка - обеспечение мобилизационной подготовки, а также контроль и координация деятельности подразделений и территориальных органов по их мобилизационной подготовке
	
22
	
3
	
22
	
3

	Организация делопроизводства - организация работы по комплектованию, хранению, учету и использованию архивных документов
	9221
	8019
	9221
	8019

	Организация прогнозирования и планирования деятельности
	1
	1
	1
	1

	Организация работы по организационному развитию
	0
	0
	0
	0

	Организация работы по реализации мер, направленных на повышение эффективности деятельности
	0
	0
	0
	0

	Правовое обеспечение - организация законодательной поддержки и судебной работы в установленной сфере в целях обеспечения нужд ТУ
	1114
	1050
	1114
	1050

	Функции в сфере информатизации - обеспечение информационной безопасности и защиты персональных данных в сфере деятельности Роскомнадзора
	247
	247
	247
	247

	Функции в сфере информатизации - обеспечение поддержки информационно-коммуникационной технологической инфраструктуры структурных подразделений ТУ
	247
	247
	247
	247

	Осуществление приема граждан и обеспечение своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок
	299
	299
	25
	27,18



		
III. Выводы по результатам деятельности за отчетный период и предложения по ее совершенствованию.
По итогам 12 месяцев 2016 года Управление Роскомнадзора по Амурской области исполнило План деятельности в полном объеме. При этом отменено 15 СН СМИ (в связи с их аннулированием), 4 СН РЭС ОС (ликвидация юридического лица), 1 плановая проверка по ПОДФТ ОАО «Вымпелком», в связи с реорганизацией (отсутствует филиал).
Полномочия, определенные Положением об Управлении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Амурской области, утвержденным приказом руководителя Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций об утверждении положения от 25 января 2016г. № 65, реализованы в полном объем.
В качестве предложений предлагается рассмотреть следующие проблемные вопросы
1. В целях приведения к единому формату рассмотрения заявок о регистрации СМИ от физических и юридических лиц необходимо введение СМЭВ с миграционной службой для электронного запроса подтверждения информации о физлицах. Помимо этого, в целях получения оперативной актуальной информации об учредителях СМИ ввести возможность запроса по СМЭВ не только во время регистрации.
1. Возникает проблема оперативной передачи записей эфира ТВРК в ЦА Роскомнадзора либо в окружное управление, в связи с их большой емкостью;
1. Отсутствуют методических рекомендаций по взаимодействию с аккредитованными экспертами, возможности их привлечения к проверкам и условия оплаты.
1. Ранее, порядок ввода в эксплуатацию сооружений связи до 01.01.2015г. регламентировался Приказом Минсвязи РФ от 9 сентября 2002 г. N 113 "Об утверждении Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи". В соответствии с п.3.10, данного приказа до ввода сооружения связи в эксплуатацию не допускается его использование для предоставления услуг связи. В связи с изменением законодательства и вступления в действие порядка ввода сетей электросвязи (Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций РФ от 26 августа 2014 г. N 258 "Об утверждении Требований к порядку ввода сетей электросвязи в эксплуатацию" (далее приказ) данная норма отсутствует, что делает невозможным привлечение оператора связи к административной ответственности, при оказании им услуг связи на оборудование не введенном в эксплуатацию в соответствии с данным приказом. Кроме того, не понятны действия Роскомнадзора в случае предоставления не полной или не достоверной документации при уведомительном порядке ввода сетей электросвязи в эксплуатацию.
1. Проблемные вопросы возникающие в ходе работы в подсистеме «Надзор и контроль» ЕИС 2.0 (далее ЕИС 2.0) решаются в рабочем режиме с техподдержкой. В настоящей момент системе не хватает гибкости в настройках при создании протоколов и постановлений. В целом надо отметить, что ЕИС 2.0 в существующем виде увеличивает нагрузку на инспектора, особенно если возникают не типовые задачи (например, убрать один из видов надзора в плановой проверке).
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